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Underlag for gruppdiskussion

Alla idrottsevenemang har ett behov av volontérer och det kan aldrig bli féor manga som bidrar.
Som volontar ar du ansiktet utdt och oerhort viktig for hur ett evenemang upplevs — ur alla

synvinklar. Som volontar har du med andra ord en nyckelroll i evenemanget och det ska du
vara stolt over,

Ett idrottsevenemang kan inte genomféras utan dig.



Metodik

Denna volontérsutbildning kan du sjalvklart jobba med pa egen hand. Da tittar du pa filmerna, laser texterna och re-
flekterar dver de fragestaliningar som riktar sig till dig som individ. Pa sa vis forbereder du dig pa ett bra satt infor ditt
volontarsuppdrag. Men tank pa att du ingar i ett sammanhang och att du behdver ta reda pa vad som galler for rutiner
och forutsattningar i just ert evenemang.

Darfor rekommenderar vi, om nu inte er evenemangsledning redan uppmanat er, att arbeta med materialet i er volon-
tarsgrupp/-funktion. De svar ni kommer fram till blir d& en gemensam utgangspunkt for hur ni ska arbeta med ert eve-
nemang. Det skapar trygghet och en god kvalitet i arbetet for er volontérer — som ju dr hjartat i evenemanget.
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En volontarsgrupp — en largrupp

Att arbeta tillsammans med detta material innebar ett gemensamt larande i en sa kallad "largrupp’. Denna typ av larande
kan ni fa stod for fran SISU Idrottsutbildarna. Ta dérfor kontakt med ert SISU-distrikt innan ni borjar ert arbete s& kan de
beratta vilket stod de har mojlighet att ge och dven ge er goda rad om hur ni genomfor er largrupp pa basta satt. Nar ni
bestamt er for att arbeta med materialet tillsammans i er volontérsgrupp som en largrupp sa gor ni sa har:

1. Bestdm er forst tillsammans for vilka delar av materialet som dr viktigast for er att ga igenom och arbeta med.
2. Bestdm er fér hur mdnga gdnger ni ska ses och vilka delar av materialet ni gdr igenom vid varje tillfcille.

3. Kontakta SISU Idrottsutbildarna i ert distrikt och anmdil att ni ska ha en Idrgrupp kring volontdrsmaterialet. Om ni dir
flera volontdrsgrupper som jobbar parallellt sé samordnar ni kontakten med SISU sd att ni gér en gemensam anmdlan.
Fér att ni ska kunna genomféra arbetet som en Idrgrupp mdste ni
a. Var minst tre i gruppen. En optimal ldirgrupp bestdr av 5-8 personer. Ar ni fler sé delar ni upp er i fler grupper och

sammanstdller dérefter era gemensamma slutsatser.
b. Trdffas en géng i minst 45 minuter.

4. Forbered er individuellt infor varje tréff genom att titta pa filmerna, Idsa texterna och fundera pa fragestdlliningarna.

5. Avsdtt 45 min-3 timmar per tillfélle beroende pd vad som passar er och hur mycket ni ska gé igenom. Vid varje tillféille
skani
a. Utse en samtalsledare (Idrgruppsledare). Denna roll kan ni turas om att ha.
b. Féraett samtal kring fragestdllningarna sa att alla kommer till tals och kan bidra. Ett bra grundrecept for ett gott
samtal med stor delaktighet kring varje fragestdllning kan vara "EPA” som stér fér Enskilda tankar, Parvisa tankar och
Allas tankar. Ldt da var en och fundera ndgon minut under tystnad pdé frdgestdlliningen varefter ni har ett kort utbyte
pd ndgra minuter tvd och tvd, for att avslutningsvis lyfta upp samtalet i hela gruppen.

6. Dokumentera era gemensamma stdllningstaganden som svar pa gruppfrdgorna.

7. Kontakta SISU-distrikten ndir ni dr klara sd att er Idrgrupp slutrapporteras. (Anmdlan och slutrapportering av Idrgruppen
kan ocksa goras digitalt i IdrottOnlines utbildningsmodul om ni arbetar med den i er férening)

© © ¢ 0 0 0 000000000000 00000 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000 0000000000000 0 000 o

. o o
Tidsatgang
Webbplatsen innehaller 14 delavsnitt med filmer, texter och fragor. Var uppskattning ar att for dig som tar del av inne-

hallet pd egen hand tar varje avsnitt omkring 10-15 minuter, inklusive tid for att fundera pa reflektionsfragorna, att ga
igenom. Detta innebar med andra ord en uppskattad totaltid pa 2-3 timmar.

For er som genomfor reflektionsfragorna i en grupp beddmer vi att varje avsnitt tar omkring 15 minuter att diskutera
vilket innebér en totaltid pa cirka 3,5h.



Inledning

Jamfor era svar pa de individuella fragorna. Kan ni hitta nagra gemensamma namnare?
Hur kan ni hjalpas at for att var och en ska uppfylla sina forvantningar?

Evenemanget — en del av idrottens
vardegrun

Hur kan ni tillsammans gora for att deltagare och bestkare ska uppleva att evenemanget genomsyras av vad Idrotten vill?
Har just ert evenemang nagon egen vardegrund eller utgdngspunkter?
Hur ska ni i sa fall jobba for att de ska synliggéras och efterlevas?




Volontarskap — vi gor det tillsammans

Beratta for varandra vad ni var och en i gruppen har for behov for att ni bdde ska kunna géra ett bra jobb och kdnna
gladje i ert volontarskap.

Forsok formulera gemensamma spelregler for hur ni ska vara mot varandra for att bidra till ett bra jobb och en god
stamning i gruppen.

FRADR MIGE

FUNVTIONER % !
FRAGA MIG!

| 3

A

Fre

© © ¢ 0 0 0 000000000000 00000 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000 0000000000000 0 000 o

Volontarens klader
—en del av
evenemangets
orofil

Kom &verens om i gruppen hur och nar ni ska ha pa

er era volontdrskldder, oavsett om det ar speciella profil-
plagg for just detta evenemang eller om det dr andra
kldder man bestamt sig for att anvanda, till exempel
foreningsklader.

Fundera ocksd tillsammans pa om det & ndgon annan
utrustning ni behover for att 10sa just ert uppdrag.




Media — en viktig relation

Kom &verens om i volontérsgruppen hur och vem som ska svara pa fragor fran media om det som ror just ert ansvar.
Fundera pa vilka fragor som kan dyka upp. Ova tre och tre: En staller fragorna, den andre svarar och en tredje lyssnar pa
svaren. Byt roller sinsemellan sa att alla har fatt svara pa frdgorna. Hjélp varandra att slipa pa svaren utifran vilken bild ni
vill formedla.Kom ocksa dverens om vilka fragor ni behdver hanvisa till ndgon annan. Ta reda pa kontaktuppgifter till de
personer ni behover hanvisa till.
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Sociala medier - mgjliga
kommunikationskanaler

Diskutera i er volontarsgrupp hur ni ska anvdnda sociala medier for att forstérka en positiv bild av ert evenemang.
Kom &verens om vad och vilka situationer som inte &r ok att ldgga ut i sociala medier.

Finns det en mediapolicy for ert evenemang som ni behdver forhalla er till och vad séger

denisd fall om hur ni anvander sociala medier?
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Volontaren — evenemangets ambassador

Alla ar vi olika med bade olika férmagor och personligheter och tillsammans kan vi bli ett bra ambassadorsteam.
Diskutera hur ni ska vara bra vardar i er volontarsgrupp for att bestkare och deltagare ska ga fran evenemanget med en
positiv bild.
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Volontaren — en probleml|dsare

Fundera tillsammans igenom vilka problem som kan uppsta for era bestkare och deltagare och hur ni kan forbereda er
sd att de kan 16sas. Vem kan 16sa vad inom gruppen och vilka problem maste ni hanvisa till ndgon annan.




Ankomst och entré — det forsta intrycket

Hur kan ni som volontarsgrupp kring ankomst, parkering och eventuell entré férbereda er sa att ni kan svara pa fragor
om evenemanget pa basta satt? Vad behover ni veta och hur ska ni ta reda pa det? Bestam er for hur ni ska ta betalt for
parkering och vid en eventuell entré. Vilka betalningsalternativ har ni? Hur gér ni pa ert evenemang om nagon inte har
med sig pengar eller kan betala?

Logistik — en viktig del av upplevelsen

Planera logistiken kring just er del av evenemanget tillsammans.

1) Vad ar basta |6sningen for transporter till och fran samt inom arenan?

2) Hur ska besokare och deltagare ta sig till och frdn samt inom arenan?

3) Hur agerar ni om det uppstar en situation som kréver en snabb utrymning av evenemangsomradet?




Tillganglighet — for att alla ska kunna ta
del av evenemanget

Diskutera tillsammans i volontarsgruppen hur ni ska kunna anpassa just er del av evenemanget for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna besdka och delta. Fundera ocksa pa andra delar av evenemanget som kanske inte
direkt beror er del och dela med er av tips och fragor till dvriga volontdrer och volontarsgrupper sa att ni tillsammans
inte missar nagot som kan hindra personer med funktionsnedsattning
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Sakerhet

Jamfor varandras listor pa tankbara tillbud och kriser for att ni ska kdnna att ni har tankt pa s& manga situationer som
mojligt. Skapa en gemensam krisplan for er volontarsgrupp som innehaller:

1. Egna atgarder

2. Hjélp frén andra

3. Uppratta kontaktlistor

4. Bestam hur ni kontaktar ni varandra
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Hallbarhet

Hur ska ni tillsammans i er volontarsgrupp bidra till och agera for att evenemanget ska vara hallbart gallande:

1. Miljo

2. Socialt
3. Etik

4. Ekonomi

www.volontarensvardskap.se
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